
ד "מוסמך תשפ- מערכת שעות החוג לניהול 

שנה א

סמסטר א

יום ה

15:00-16:30
מבוא לניהול מכוון שירות ויצירת ערך קרן מזוז

איריס גרטנר- התוכנית העסקית- קורס בחירה17:00-18:30

כריית נתונים לאנלטיקה - קורס בחירה

כל סטודנט ידרש לבחור קורס בחירה אחד- הערהכהן אמיר- חשיבה עיצובית ומשחוק- קורס בחירהאנה חלמסקי- עסקית

19:00-20:30
יהודית קאהן- כלכלה ניהולית מתקדמת מיקרו 

יום ו

08:00-09:30
מיכאל חלמסקי-יישומים מתקדמים לעיבוד נתונים 

קרן מזוז- יל  'שיטות מחקר ומתודולוגיות אג10:00-11:30

12:00-13:30
איריס גרטנר- תכנון וניהול אסטרטגי של שירות 

. מלבד מספר מפגשים שילמדו פרונטלית- הלימודים מתקיימים באופן מקוון*

תינתן בתחילת השנה, הודעה על תאריכי המפגשים הפרונטליים

יתכנו שינויים בזמנים הלימוד *


